
平成29年度事務事業進行管理表(事務事業計画・予算管理)
１ 事業概要 課等No. 20 事業No. 50

事務事業名 戸籍住民基本台帳事務
会計 一般会計

事業区分 経常 実施区分 継続

担当課等名 市民課 開始  終了  

根
拠

主要区分 主 記号 計画等名称

戦略計画
   

   

   

分野別計画
  

  

  

法令・例規等
○ 戸籍法

 住民基本台帳法

  

事業目的
対象 戸籍簿・住民基本台帳の管理及び各種証明の発行

意図 戸籍・住民基本台帳等事務の適正な執行

２ 事業内容

事務事業を進める
上での課題認識

(前年度評価)

正確な届出の受理、記載とチェック体制及び正確な謄抄本等証明書発行のための一連の事務を行うに当たり、専門的

な知識の継承及び後継職員の育成方法を検討する必要があります。

29年度
取組

取組内容 経費の内容 事業費(千円)
保存期間延長により電子化されていない除籍の電子化を行い、除

籍の確実な管理を行うとともに、即時に証明書を発行できるよう

市民サービスの向上に努めます。

戸籍届出の受理、審査を行い、戸籍の編製、再製をします。また

、戸籍謄抄本等の発行をします。住民異動届出の受理、審査を行

い、住民票証明の発行をします。印鑑を登録し、登録証の管理・

発行を行います。研修会を開催して職員の事務能力向上に努めま

す。

戸籍及び住民記録の適正運用のため、外部委託により迅速・正確

な入力業務を行います。

臨時職員賃金 10,571

消耗品費 1,061

印刷製本費 1,012

機器保守業務委託料 308

戸籍入力業務委託料 7,646

除籍・改正原戸籍電子化業務委託料 19,980

事務用機器等使用料 1,176

  

  

その他の経費 271

活動指標

指標名　(数値で表せる活動量) 単位
平成29年度

計画
平成30年度

 
平成31年度

 
平成32年度

 
戸籍発行件数 件 30,700    

住民票発行件数 件 32,800    

印鑑証明書発行件数 件 32,000    

婚姻届届出件数 件 500    

出生届届出件数 件 500    

      

29年度
予算

財源の状況(千円) 当初予算額 特定財源内訳及び補足事項
事業費　計 42,025 （県）人口動態調査市町村交付金（10/10）

（そ）戸籍手数料　17,892千円

（そ）住民票手数料　3,686千円

（そ）臨時運行許可手数料　375千円

国庫支出金 0

県支出金 92

地方債 0

その他 21,953

一般財源 19,980

３ 事務事業を構成する予算科目
番
号

会
計

款 項 目
大
事
業

中
事
業

当初予算額
中事業名(科目名称)

現計予算額

1    1 2 3
 
1  10

 
1

42,025

0
戸籍住民基本台帳事務費

2       
 

 
 

3       
 

 
 

4       
 

 
 

5       
 

 
 

6       
 

 
 

7       
 

 
 



(環境ISO管理)

事業No. 50 事業名  戸籍住民基本台帳事務 市民課

環境側面
常
時

非
常
時

緊
急

評
価
１

評
価
２

評
価
３

評
価
４

評
価
５

評
価
６

著
し
い

法令順守 要求事項 中間 年間

一般事務 〇   － × × － × －      

リスク・機会

環境目標
①実施事項
②達成期限（いつまでに）
③結果の評価方法（どのような水準で）

環境目標達成のための手段・方法・手順

中間評価 年間評価

進捗状況・成果
達成
状況

進捗状況・成果
達成
状況    

 

 

  

 

 

 



平成29年度事務事業進行管理表(事務事業計画・予算管理)
１ 事業概要 課等No. 20 事業No. 51

事務事業名 自衛官募集事務受託事業
会計 一般会計

事業区分 経常 実施区分 継続

担当課等名 市民課 開始  終了  

根
拠

主要区分 主 記号 計画等名称

戦略計画
   

   

   

分野別計画
  

  

  

法令・例規等
○ 自衛隊法

 自衛隊法施行令

 飯田市個人情報保護条例

事業目的
対象 自衛隊法に基づく自衛官募集事務（委任事務）

意図 募集対象適齢者情報他募集活動の円滑な処理

２ 事業内容

事務事業を進める
上での課題認識

(前年度評価)

適齢者情報の提供は、自衛隊法及び自衛隊法施行令に基づき義務付けられたものではなく、防衛省通知に基づく「依

頼」であると捉えて、飯田市個人情報保護条例に基づき提供しています。

29年度
取組

取組内容 経費の内容 事業費(千円)
自衛官等募集案内を広報紙へ掲載すると共に、各メディアによる

募集広報を行います。また、自衛官及び自衛官候補生の募集のた

めに必要な募集対象者情報の提供については、飯田市個人情報保

護条例の規定に基づき行います。

　自衛隊長野地方協力本部、自衛隊協力会及び自衛隊父兄会等へ

の活動を支援します。

広報「いいだ」への掲載回数　３回 23

担当課長会議への出席 1

自衛隊参加活動への視察 7

通信運搬費 5

  

  

  

  

  

その他の経費 0

活動指標

指標名　(数値で表せる活動量) 単位
平成29年度

計画
平成30年度

 
平成31年度

 
平成32年度

 
自衛隊員採用者数 名 10    

      

      

      

      

      

29年度
予算

財源の状況(千円) 当初予算額 特定財源内訳及び補足事項
事業費　計 36 （国）　自衛官募集事務委託交付金（10/10）

国庫支出金 36

県支出金 0

地方債 0

その他 0

一般財源 0

３ 事務事業を構成する予算科目
番
号

会
計

款 項 目
大
事
業

中
事
業

当初予算額
中事業名(科目名称)

現計予算額

1    1 2 3
 
1  13

 
1

36

0
自衛官募集事務費

2       
 

 
 

3       
 

 
 

4       
 

 
 

5       
 

 
 

6       
 

 
 

7       
 

 
 



(環境ISO管理)

事業No. 51 事業名  自衛官募集事務受託事業 市民課

環境側面
常
時

非
常
時

緊
急

評
価
１

評
価
２

評
価
３

評
価
４

評
価
５

評
価
６

著
し
い

法令順守 要求事項 中間 年間

一般事務 〇   － × × － × －      

リスク・機会

環境目標
①実施事項
②達成期限（いつまでに）
③結果の評価方法（どのような水準で）

環境目標達成のための手段・方法・手順

中間評価 年間評価

進捗状況・成果
達成
状況

進捗状況・成果
達成
状況    

 

 

  

 

 

 



平成29年度事務事業進行管理表(事務事業計画・予算管理)
１ 事業概要 課等No. 20 事業No. 52

事務事業名 パスポート交付事務
会計 一般会計

事業区分 経常 実施区分 継続

担当課等名 市民課 開始 H27 終了  

根
拠

主要区分 主 記号 計画等名称

戦略計画
   

   

   

分野別計画
  

  

  

法令・例規等
○ 旅券法

 知事の権限に属する事務の処理の特例に関する条例

  

事業目的
対象 パスポート申請者

意図 申請受理～パスポート交付までの適正な事務処理

２ 事業内容

事務事業を進める
上での課題認識

(前年度評価)

適正かつ迅速な事務処理を進める上で、担当職員以外の対応職員のスキルアップを図ることが大切だと考え取組んで

います。

29年度
取組

取組内容 経費の内容 事業費(千円)
長野県からの受託事務として、市民課パスポート窓口でパスポー

ト発給希望者に発給案内や申請・交付の受付けを行います。

　事務処理能力向上の為に外務省や長野県国際課が主催する事務

取扱研修会へ参加します。

臨時職員賃金１名分 1,914

交付端末機リース料 63

研修会参加旅費 52

  

  

  

  

  

  

その他の経費 0

活動指標

指標名　(数値で表せる活動量) 単位
平成29年度

計画
平成30年度

 
平成31年度

 
平成32年度

 
パスポート申請件数 件 1,800    

      

      

      

      

      

29年度
予算

財源の状況(千円) 当初予算額 特定財源内訳及び補足事項
事業費　計 2,029 （そ）　住民票手数料

国庫支出金 0

県支出金 0

地方債 0

その他 2,029

一般財源 0

３ 事務事業を構成する予算科目
番
号

会
計

款 項 目
大
事
業

中
事
業

当初予算額
中事業名(科目名称)

現計予算額

1    1 2 3
 
1  14

 
1

2,029

0
パスポート交付事業費

2       
 

 
 

3       
 

 
 

4       
 

 
 

5       
 

 
 

6       
 

 
 

7       
 

 
 



(環境ISO管理)

事業No. 52 事業名  パスポート交付事務 市民課

環境側面
常
時

非
常
時

緊
急

評
価
１

評
価
２

評
価
３

評
価
４

評
価
５

評
価
６

著
し
い

法令順守 要求事項 中間 年間

一般事務 〇   － × × － × －      

リスク・機会

環境目標
①実施事項
②達成期限（いつまでに）
③結果の評価方法（どのような水準で）

環境目標達成のための手段・方法・手順

中間評価 年間評価

進捗状況・成果
達成
状況

進捗状況・成果
達成
状況    

 

 

  

 

 

 



平成29年度事務事業進行管理表(事務事業計画・予算管理)
１ 事業概要 課等No. 20 事業No. 53

事務事業名 住民記録管理事務
会計 一般会計

事業区分 経常 実施区分 継続

担当課等名 市民課 開始  終了  

根
拠

主要区分 主 記号 計画等名称

戦略計画
   

   

   

分野別計画
  

  

  

法令・例規等
○ 住民基本台帳法

 行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律

  

事業目的
対象 住民情報システムの維持管理及び社会保障・税番号制度

意図 住民基本台帳、住基ネットワークシステムの適切な管理と運用及び社会保障・税番号制度の円滑な導入

２ 事業内容

事務事業を進める
上での課題認識

(前年度評価)

正確な住民記録業務を維持し、行政サービスが的確に提供されるよう、努めるとともに、専門的な知識の継承及び後

継職員の育成方法等を検討する必要があります。

社会保障・税番号制度を円滑に導入するため、庁内の体制整備を進めるとともに市民理解を深めていく必要がありま

す。

29年度
取組

取組内容 経費の内容 事業費(千円)
個人番号を新規に付番される住民への周知を行います。個人番号

カードの円滑な交付に努めます。社会保障・税番号制度の理解を

深め、制度の円滑な導入及び運用を進めます。

住民票の記載、消除及び修正を行います。また、住民基本台帳の

写しの閲覧を行います。住民基本台帳のデータを基に、人口統計

の管理を行います。

住基ネットワーク及び本人確認情報の適正な管理を行います。

会議・研修会旅費 102

消耗品費 740

印刷製本費 736

通信運搬費 169

システム保守業務委託料 945

情報処理業務委託料 1,491

通知ｶｰﾄﾞ・個人番号ｶｰﾄﾞ関連事務委任交付金 11,981

  

  

その他の経費 104

活動指標

指標名　(数値で表せる活動量) 単位
平成29年度

計画
平成30年度

 
平成31年度

 
平成32年度

 
転入届 件 2,500    

転居届 件 2,200    

転出届 件 2,500    

世帯変更届 件 1,000    

住民票職権記載等 件 4,000    

個人番号カード交付枚数 枚 1,000    

29年度
予算

財源の状況(千円) 当初予算額 特定財源内訳及び補足事項
事業費　計 16,268 （国）中長期在留者居住地届出等事務委託交付金（10/10）　466千円

（国）個人番号カード交付事業補助金（10/10）　11,815千円

（そ）住民票手数料　1,337千円

（そ）印鑑等諸証明手数料　2,484千円

（そ）通知カード・個人番号カード再交付手数料　166千円

国庫支出金 12,281

県支出金 0

地方債 0

その他 3,987

一般財源 0

３ 事務事業を構成する予算科目
番
号

会
計

款 項 目
大
事
業

中
事
業

当初予算額
中事業名(科目名称)

現計予算額

1    1 2 3
 
2  10

 
1

2,950

0
住民記録費

2    1 2 3
 
2  10

 
2

829

0
住民基本台帳ネットワーク事業費

3    1 2 3
 
2  10

 
4

12,489

0
社会保障・税番号制度事業費

4       
 

 
 

5       
 

 
 

6       
 

 
 

7       
 

 
 



(環境ISO管理)

事業No. 53 事業名  住民記録管理事務 市民課

環境側面
常
時

非
常
時

緊
急

評
価
１

評
価
２

評
価
３

評
価
４

評
価
５

評
価
６

著
し
い

法令順守 要求事項 中間 年間

一般事務 〇   － × × － × －      

リスク・機会

環境目標
①実施事項
②達成期限（いつまでに）
③結果の評価方法（どのような水準で）

環境目標達成のための手段・方法・手順

中間評価 年間評価

進捗状況・成果
達成
状況

進捗状況・成果
達成
状況    

 

 

  

 

 

 



平成29年度事務事業進行管理表(事務事業計画・予算管理)
１ 事業概要 課等No. 20 事業No. 97

事務事業名 国民年金事務受託事業
会計 一般会計

事業区分 経常 実施区分 継続

担当課等名 市民課 開始  終了  

根
拠

主要区分 主 記号 計画等名称

戦略計画
   

   

   

分野別計画
  

  

  

法令・例規等
○ 国民年金法

  

  

事業目的
対象 国民年金被保険者・受給者等

意図 国民年金に関する手続きや相談等

２ 事業内容

事務事業を進める
上での課題認識

(前年度評価)

制度改正の基礎的な情報や給付対象要件について、日本年金機構と連携した市民周知と、年金事業を取巻く今後の国

の動向を注視していくことが必要です。

29年度
取組

取組内容 経費の内容 事業費(千円)
年金資格取得や喪失及び年金受給に関する各種届書の受理や日本

年金機構への送付、また、国民年金に係る窓口相談業務を行いま

す。加えて、国民年金未加入者の方への加入案内による促進や年

金制度の周知を行います。

臨時職員賃金1名 2,335

協議会・研修会参加旅費 93

追録・参考図書他事務用品等 616

通信運搬費 161

システム改修等業務委託 1,861

協議会負担金 15

庁舎管理分担金等 452

  

  

その他の経費 0

活動指標

指標名　(数値で表せる活動量) 単位
平成29年度

計画
平成30年度

 
平成31年度

 
平成32年度

 
届出書等受理送付件数 件 5,000    

加入案内 件 100    

      

      

      

      

29年度
予算

財源の状況(千円) 当初予算額 特定財源内訳及び補足事項
事業費　計 5,533 （国）　国民年金事務委託金（10/10）

国庫支出金 5,533

県支出金 0

地方債 0

その他 0

一般財源 0

３ 事務事業を構成する予算科目
番
号

会
計

款 項 目
大
事
業

中
事
業

当初予算額
中事業名(科目名称)

現計予算額

1    1 3 1
 
6  10

 
1

5,533

0
国民年金費

2       
 

 
 

3       
 

 
 

4       
 

 
 

5       
 

 
 

6       
 

 
 

7       
 

 
 



(環境ISO管理)

事業No. 97 事業名  国民年金事務受託事業 市民課

環境側面
常
時

非
常
時

緊
急

評
価
１

評
価
２

評
価
３

評
価
４

評
価
５

評
価
６

著
し
い

法令順守 要求事項 中間 年間

一般事務 〇   － × × － × －      

リスク・機会

環境目標
①実施事項
②達成期限（いつまでに）
③結果の評価方法（どのような水準で）

環境目標達成のための手段・方法・手順

中間評価 年間評価

進捗状況・成果
達成
状況

進捗状況・成果
達成
状況    

 

 

  

 

 

 



平成29年度事務事業進行管理表(事務事業計画・予算管理)
１ 事業概要 課等No. 20 事業No. 97

事務事業名 国民年金事務受託事業
会計 一般会計

事業区分 経常 実施区分 継続

担当課等名 市民課 開始  終了  

根
拠

主要区分 主 記号 計画等名称

戦略計画
   

   

   

分野別計画
  

  

  

法令・例規等
○ 国民年金法

  

  

事業目的
対象 国民年金被保険者・受給者等

意図 国民年金に関する手続きや相談等

２ 事業内容

事務事業を進める
上での課題認識

(前年度評価)

制度改正の基礎的な情報や給付対象要件について、日本年金機構と連携した市民周知と、年金事業を取巻く今後の国

の動向を注視していくことが必要です。

29年度
取組

取組内容 経費の内容 事業費(千円)
年金資格取得や喪失及び年金受給に関する各種届書の受理や日本

年金機構への送付、また、国民年金に係る窓口相談業務を行いま

す。加えて、国民年金未加入者の方への加入案内による促進や年

金制度の周知を行います。

臨時職員賃金1名 2,335

協議会・研修会参加旅費 93

追録・参考図書他事務用品等 616

通信運搬費 161

システム改修等業務委託 1,861

協議会負担金 15

庁舎管理分担金等 452

  

  

その他の経費 0

活動指標

指標名　(数値で表せる活動量) 単位
平成29年度

計画
平成30年度

 
平成31年度

 
平成32年度

 
届出書等受理送付件数 件 5,000    

加入案内 件 100    

      

      

      

      

29年度
予算

財源の状況(千円) 当初予算額 特定財源内訳及び補足事項
事業費　計 5,533 （国）　国民年金事務委託金（10/10）

国庫支出金 5,533

県支出金 0

地方債 0

その他 0

一般財源 0

３ 事務事業を構成する予算科目
番
号

会
計

款 項 目
大
事
業

中
事
業

当初予算額
中事業名(科目名称)

現計予算額

1    1 3 1
 
6  10

 
1

5,533

0
国民年金費

2       
 

 
 

3       
 

 
 

4       
 

 
 

5       
 

 
 

6       
 

 
 

7       
 

 
 



(環境ISO管理)

事業No. 97 事業名  国民年金事務受託事業 市民課

環境側面
常
時

非
常
時

緊
急

評
価
１

評
価
２

評
価
３

評
価
４

評
価
５

評
価
６

著
し
い

法令順守 要求事項 中間 年間

一般事務 〇   － × × － × －      

リスク・機会

環境目標
①実施事項
②達成期限（いつまでに）
③結果の評価方法（どのような水準で）

環境目標達成のための手段・方法・手順

中間評価 年間評価

進捗状況・成果
達成
状況

進捗状況・成果
達成
状況    

 

 

  

 

 

 


