
令和2年度事務事業進行管理表(事務事業計画・予算管理)
１ 事業概要 課等No. 13 事業No. 336

事務事業名 介護サービスの質の向上事業
会計 介護保険特別会計

事業区分 政策 実施区分 継続
担当課等名 長寿支援課 開始  終了  

根
拠

主要区分 主 記号 計画等名称

戦略計画
   
   
   

分野別計画
 介護保険事業計画
  
  

法令・例規等
○ 介護保険法
  
  

事業目的
対象 １　市内の入所系・通所系サービス提供事業所　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

２　中国引揚者等で介護サービスの利用に当たって通訳が必要な方

意図 介護サービスを必要とする高齢者に質の高い安心安全なサービス提供ができるようにする。

２ 事業内容

 

事務事業を進める
上での課題認識

(前年度評価)
★印はISO配慮事項

介護相談員の派遣先施設の拡大をする必要があります。

2年度
取組

取組内容 経費の内容 事業費(千円)
・介護相談員を介護サービス事業所に派遣し、利用者からの疑問
や不安を聞き取り、相談や苦情に対応します。また、相談の中で
介護サービス事業所の改善につながるものは、事業者へ連絡しサ
ービスの質の向上を目指します。
・中国引揚者等が、介護サービス利用が必要となり、事業所等か
ら通訳の必要が発生した場合、依頼により介護通訳の派遣を行い
支援します。

介護相談員派遣事業 2,228

介護通訳派遣事業 300

  

  

  

  

  

  

  

その他の経費 0

活動指標

指標名　(数値で表せる活動量) 単位 平成29年度
計画 実績

平成30年度
計画 実績

令和元年度
計画 実績

令和2年度
計画 実績

介護相談派遣延べ件数 件 324 514 324 557 528  528  
介護通訳派遣時間数 時間 180 69 180 25 180  180  

          
          
          
          
          
          

2年度
予算

財源の状況(千円) 当初予算額 特定財源内訳及び補足事項
事業費　計 2,528 （国）地域支援事業交付金（38.5％）　973千円

（県）地域支援事業交付金（19.25％）　487千円
（そ）一般会計繰入金（19.25％）　487千円

国庫支出金 973
県支出金 487
地方債 0
その他 487
一般財源 581

３ 事務事業を構成する予算科目
番
号

会
計 款 項 目

大
事
業

中
事
業

当初予算額 中事業名(科目名称)現計予算額

1    5 5 3
 
2  1

 
0

1,998
0 会計年度任用職員人件費

2    5 5 3
 
2  30

 
5

530
0 介護サービスの質の向上事業費

3          

4          

5          

6          

7          
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