
-平成28年度事務事業実績評価表 政策№ 9 施策№ 92 事業№ 1 3

事務事業名 文書配布事業
会計 一般会計 実施区分 継続

事業種別 経常 開始 20 終了
H29作成課等名 総務文書課 H29係等名 文書法規係 H28担当課等名 総務文書課

基本計画上
の位置づけ

政策 9 市民と共に進める行政経営

施策 92 情報共有の促進

目
的

対象（誰・何を） 市民
対
象
指
標

指標名及び単位 28年度数値

配布対象世帯数（単位：世帯） 31939

意図（どういう状態
にするか）

市からの情報等を入手できる

向上させたい上位施
策の成果指標

市民が知りたい行政の情報が十分に入手できると感じて
いる市民の割合

目
標

種別 指標名及び単位 27年度計画 27年度実績 28年度計画 28年度実績 備考（指標変更など）

成果
指標

まちづくり委員会等を通じて行った広報いいだ等文書の
配布実施回数（実績／予定　単位：パーセント）

100 100 100 100

定性
目標

事
業
概
要

・広報いいだなどの書面を媒体とする飯田市などの行政情報を文書配布により市民に伝達
・文書の配布はまちづくり委員会に委託
○関連事業
自治活動組織加入促進支援事業（政策：7 自立・連携した地域づくり、施策：71地域情報・課題の相互理解の推進）

事業内容 名称 活動指標

28
年
度
事
業
内
容

１　市からの文書の発送を、広報いいだの発行日に合わせ年22回行う。
２　市からの文書配布業務を、まちづくり委員会に委託する委託契約を結
ぶ。
３　情報を可能な限り広報いいだに集約し、発送する文書量を削減するこ
とで、まちづくり委員会及び文書を配布する市民への負担を軽減する。

１　市広報等の配布回数
２　配布世帯数
３　まちづくり委員会への配布依頼
文書の件数

１　　　　　　　22回
２　　　31,939世帯
３　　　　　　552件

事業コスト 27年度決算額 28年度予算額 28年度決算額 29年度繰越額 特定財源内訳、補足

事業費計（千円）① 26,923 27,282 26,884 0 　（支出科目）
委託料、消耗品費等国庫支出金

県支出金

起債

その他

一般財源 26,923 27,282 26,884

人件費計（千円）② 1,430 1,430 1,430 0

正規職員所要時間 400 400 400

臨時職員所要時間

総事業費①+② 28,353 28,712 28,314 0

事業内容・目
標達成状況
の振り返り

市からの文書の発送を年度中に22回実施することにより、行政情報を市民に伝達することができた。

改革改善
の考え方

①問題
点

飯田５地区の配布員宅への文書送達業者委託及びまちづくり委員会へ依頼する文書量が膨大なものになってきてい
る。

②改革
提案

紙媒体による情報提供を削減する検討を行う。
費用面においても、まちづくり委員会への委託の１世帯当たりの単価を引き下げることを検討していく。


