
「偽サイト（詐欺サイト）」とは

不安を感じたら
早めに

相談しましょう飯田市消費生活センター
☎0265-22-4530

消費者ホットライン
［局番なし］１８８（いやや!）

発行元 飯田市消費生活センター（飯田市役所内）

金融商品詐欺に
注意！！

偽サイトに注意！
「お金を振り込んだのに
商品が届かない 」

消費生活トピックス

の話題

「注文した商品が届かない」「商品は届いたが偽物だった」「販売業者に連
絡したいが連絡先が分からない」など消費者をだましてお金儲けをしようと
する偽のインターネット通販サイトです。実在する企業のサイトそっくりに
作られた偽サイトもあります。

インターネット通販で洋服を注文した。メールで振込用の口座情報が
送られてきたので、代金8000円を前払いで振り込んだ。口座の名義
は個人名だった。その後3週間たっても商品が届かない。事業者の電
話番号は分からない。

＊消費者庁ホームページより

あやしいな！
おかしいな！

・上記のような点に注目し、あやしい部分があるサイトは利用
しないようにしましょう。

・銀行口座へ前払いをした場合、偽サイトだと気づいたらすぐに振込
先金融機関に連絡し、振り込め詐欺救済法による救済を求めましょう。

・その他支払方法によって素早く対処することが大切です。素早い対応
により返金される可能性や被害拡大防止の可能性が高まります。

飯田市で
相談多数！！


